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KNIHOVNI RAD
Méstské knihovny ve Slavkové u Brna

V souladu se zifizovaci listinou Zamku Slavkov — Austerlitz, pfispévkové organizace, ve
Slavkové u Brna, schvalenou zastupitelstvem obce usnesenim ¢&j. 143/9/ZM/2023 ze dne
23.10. 2023 a podle § 4, odst. 7 zakona ¢. 257/2001 Sb. (kathovni zdkon), vydavam tento
knihovni fad:

I. Zakladni ustanoveni

CL1

Poslani a ¢innost knihovny

Knihovna je knihovnou zakladni ve smyslu § 3 a §12 zdkona &. 257/2001 Sb. (knihox}ni
zékon) a je zfizena za i¢elem poskytovat rovnym zpiisobem viem ob&antim bez rozdilu
vefejné knihovnické a mformacm sluzby (dale jen sluzby) vymezené v §2, 4 a 14 knihovniho
zalona. .

CL2

Vei'ejné knihovnické a informaéni shuzby

1. Knihovna poskytuje uZivatelim vefejné knihovnické a informacni sluZby tak, jak jsou
vymezeny v pfislunych ustanovenich knihovniho zakona. Jsou to zejména:
a} vypujéni sluzby
b) meziknihovni sluzby
¢} informaéni sluzby:
i.  informace o katalozich, fondech a vyuiiva’.ni knihovny,
ii. informace z oblasti vefejné spravy,
iit.  1stni informace bibliografického a faktografického charakteru
iv.  pfistup na internet.
d) propagacni sluzby — pofadani instruktdzi o knihovné a jejim pouZivani (tzv.
knihovnické lekce)-
e) prednasky, besedy a podobné akce pro uzivatele

2. SluZby uvedené v odst. 1 tohoto Knihovniho ¥adu (déle jen KR) poskytuje knihovna
bezplatné.

3. Knihovna poskytuje za fthradu meziknihovni vypiijéni sluzby a reprograficke sluzby.
Tyto sluzby knihovna poskytuje v souladu s pozadavkem § 4, odst. 2 az 4 zak. &.
257/2001 Sb., knihovniho zdkona, tzn. Ze Ghradu za né miiZe pozadovat jen do vyse
skutedné vynaloZenych nakladd.

4. Vegkere finan¢ni Castky (manipulaéni poplatky, sankéni poplatky apod.) jsou
knihovnou Gétovany ve vysi stanovené Cenikem, ktery je pfilohou tohoto KR.



I1. UZivatelé knihovnickych a informacnich sluZeb

CL3
Registrace uZivatele
Registrovanym uzivatelem knihovny se muiZe stat kazda fyzickd nebo pravnicka
osoba vydanim prikazu uZivatele na zaklad¢ vyplnéné piihlasky ovéfené
knihovnikem podle osobnich dokladi uZivatele.

Knihovna vyZaduje k registraci nasledujici osobni Gdaje: jméno, pfijmeni, adresu
trvalého bydli§té a datum narozeni.

Déti do 15 let se stanou uzivatelem na zaklade pisemného souhlasu zakonného
zastupce.

Osobni udaje uzivateli bude knihovna zpracovavat v souladu s Obecnym nafizenim o
ochrané osobnich udaji (EU) 2016/679. Pouceni o ochran¢ osobnich tdaji je pfilohou
tohoto KR.

“CL4

Zakladni povinnosti a prava uZivateld knihovny

Uzivatelé jsou povinni idit se KR a dodrzovat pokyny knihovnika. Musi se podrobit
stanovenym opatienim, ktera jsou potfebna pro udrzeni potfadku a ochrany majetku.
Jsou povinni zachovat v prostorach knihovny klid a pofadek.

Jestlize uzivatel nedodrzuje tato opatieni, mize byt doCasné nebo trvale zbaven prava
pouzivat sluzeb knihovny. Tim neni zbaven odpovédnosti za zptisobenou $kodu a
povinnosti nahradit ji podle platnych predpisi.

Piipominky, podnéty a navrhy k praci knihovny je mozné podavat pisemné nebo tstné
knihovnikovi.
CL5
Pokyny pro vyuZivani vypocetni techniky

Uzivatel je povinen pouZiVat v knihovné pouze programové vybaveni, které mu
knihovna poskytuje.

Uzivateli je zakazano kopirovat a distribuovat ¢asti opera¢niho systému knihovny a
nainstalovanych aplikaci a programii v knihovné.

Uzivatel miize kopirovat na pfenosnd média informace ziskané z internetu, databazi a
elektronickych zdroji z fondu knihovny, pokud to dovoluji licenéni podminky.

Uzivatel nese plnou odpovédnost za své pripadné zasahy do konfigurace pocitace,
které by jakymkoliv zptisobem mohly mit vliv na provoz pocitace, dale je uzivatel




plog odpovédny za skody vzniklé jeho neodbornou manipulaci s prostfedky vypocetni
techniky v&etné $lkod zpiisobenych jim zanesenymi poditadovymi viry.

. Ugzivatel je povinen respektovat autorskopravni ochranu dat (viz zakon ¢. 121/2000
Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zikonl (autorsky zakon), v platném znéni a ostatni pfedpisy.

III Vypiijcni ¥ad
CLé6

Zpristupniované knihovni dokumenty

. Knihovna piijéuje knihovni dokumenty (déle jen dokumenty) z vlastniho knthovniho
fondu, z knihovniho fondu jiné knihovny prostfednictvim meziknihovnich sluZzeb nebo
prostfednictvim vyménnych soubora.

. Meziknihovni sluzbu zprosti“’edlc&j'é knihovna na pozadani uZivatele podle § 14
knihovniho zakona, vyhlasky Ministerstva kultury €. 88/2002 Sb. a metodickych
poloyntt NK CR

CL7
Rozhodnuti o piijéovani

. Mimo knihovnu si miiZze uZivatel pfijCit vSechny dokumenty uvedené v &l. 6 odst. 1
tohoto KR s v{jimkou dokumentit:
a) kterym by hrozilo nebezpeci nenahraditelné ztraty nebo poskozeni,
b) které jsou zapotiebi k b&znému provozu knihovny,
¢} jejichz piijCovant by bylo v rozporu s obecnymi pravnimi pfedpisy (porufeni
autorskych prav, §ifeni fagistické, rasistické, pornografické literatury apod.),
d) které byly vypljceny z jinych knihoven prostfednictvim meziknihovni
vypujéni sluzby s podminkou vypijéky v pouze v prostorach knihovny.

CL 8
Postupy pii pijéovani
. Pfed pfevzetim v¥pijéky je uzivatel povinen prohlédnout si dokument, ihned ohlasit
viechny zdvady a oveéfit si zapis zavad ve vyplijénim tiskopise, resp. v poznamice
automatizovaného vyplj¢éniho systému.
. Uzivatel mlize pozadat o rezervaci dokumentu (Gstn€ v knihovné, telefonicky nebo e-
mailem).

CL9

Vypijéni Ihity



i

Vypiijént Thiita pro pijéovani mimo knihovnu je zpravidia 1 mésic. Vypijéni lhita
muZe byt prodlouZena aZ tfikrat o jeden mésic, pozada-li o to uZivatel pfed jejim
uplynutim a nezada-li dokument dal3i uZivatel. V odivodnénych ptipadech je moZné
povolit novou vypljéku téhoz dokumentu, ale jen po jeho fyzickém predloZeni.

Knihovna je optavnéna v odlivodnénych piipadech stanovit krat§i vypajéni Ihiitu
pripadné Zidat vraceni plijéeného dokumentu pfed uplynutim vypéjéni Thiity.
CL 10

Vraceni vypiijéeného dokumentu
UzZivatel je povinen vratit vypljéeny dokument v takovém stavu, v jakém si jej,
vypijéil. Jinak nese odpovédnost za viechny zjisténé zavady a je povinen uhradit
knihovné naklady na opravu dokumentu, popfipadé vhradit $kodu jako pti ztraté
dolcumentu.
Je zakazano zpracovavat text vypujéeného dokumentu graficky podtrhdvanim,

zvyraziiovanim, psanim pozndmek-fia okraj anebo jinym zptsobem do vypiijéeného
dolumentu zasahovat. J

L1t

Prava a povinnosti uZivateli pro piijéovani mimo knihovnu

. Pro plyéovani knihovnich fondi plati ustanoveni obcanského zakoniku o pijovani

véci,

Mimo knihovnu miiZe mit uzivatel vyplijéeno zpravidla nejvyse 20 dokumenti.
UZivatel nesmi vypljéeny dokument pijéovat daldim osobdm. Ruéi za n¢j po celou
dobu vypljcky.

Uzivatel ruél za vyptjéeny dokument do té doby, dokud ma knihovna o vypiijcce
zdznam. Pfi vracenf dokumentu uZivatel na vyZadani obdrz potvrzeni o vrdceni.
Jestlize uZivatel nevrati pijéeny dokument ve stanovené lhiité, i¢tuje knihovna
uzivateli poplatek z prodleni (upominkuy).

Jestlize uZivatel ani po upomenuti plij¢eny dokument nevrati, bude se vraceni vymahat
pravni cestou. Pfi vymahani plijé¢eného dokumentu pravnf cestou uctuje knihovna
manipula¢ni poplatek jako nahradu za naklady spojené s piipravou tohoto vymahani i
naklady pravaiho zastoupeni.

Do vypofadani pohledivek mé knihovna privo pozastavit uzivateli poskytovéani viech
sluZeb.

ClL 12
Reprografické a jiné kopirovaci sluzby
Knihovna miZe podle povahy dokumentu nahradit jeho piijceni kopii.

Reprografické a jiné kopirovaci sluzby se poskytuji z fondd knihovny, anebo z fondt
jiné knihovny v ramci meziknihovnich sluZeb. UZivatel, pro kterého byla kopie



zhotovena, je povinen s ni zachdzet v souladu s ustanovenimi zdkona &. 121/2000 Sb.,
(autorského zékona).

. Knihovna miZe odmitnout zhotovit kopie, je-li zhotoveni kopie v rozporu s pravaimi
pfedpisy (poruSeni autorskych prav, siFeni fasistické, rasistické, pornografickeé
literatury apod.).

. Knihovna miiZze pro svého uZzivatele objednat zhotoveni kopie v Ceskych knihovnich
nebo v zahraniéi. Objednavka kopie v tomto pfipadé podléha ustanovenim o
meziknihovnich sluZbich, UZivatel, pro kterého byla takto kopie zhotovena, je
povinen s nf zachdzet v souladu s ustanovenimi autorského zakona a v souladu s
ustanovenimi knihovny, jeZ kopii zhotovila.

IV. Postihy nedodrZeni ustanoveni Knihovnihe Fadu

(1. 13
Zitraty a nihrady

. Utivatel je povinen bezodkladn€ hlasit ztratu nebo poskozeni dokumentu a ve lhiite
stanovené knihovnou nahradit skodu.

. O zpiisobu nahrady dokumentu rozhoduje kaihovna. Milze poZadovat nahradu gkody
uvedenim do pivodniho stavu obstardnim nahradniho vytisku téhoZ dokumentu ve
stejném vydani a vazbé nebo vazané kopie ztraceného dokumentu. JesthiZze uvedeni do
pivodniho stavu neni mozné nebo ucelné, muze knihovna poZzadovat jako nahradu
totéZ dilo v jiném vydani, jiné dilo, anebo finantni ndhradu. Finanéni nihradu
stanovuje knihovna.

. Uzivatel je povinen hradit i viechny naklady, které knihovné v souvislosti se ztratou
Vznlldy

. Do vyfegeni zpusobu nahrazeni ztraty a uhrazeni viech pohleddvek ma knihovna
pravo pozastavit uzivateli poskytovani viech stuzeb.

CL. 14
Poplatky za pi‘estupky proti Knihovnimu Fadu

Poplatek z prodlent:

a) povinnost platit poplatek z prodleni nastdvd dnem, ktery nasleduje po
skondeni stanovené vypijéni thiity. P¥ipadé-li posledni den stanovené lhity
na den, kdy je knihovna zaviena, posunuje se na nejblizsi dalsi vypljcni
den.

Vymahani nevracenych vypljéek:

a) nezavisle na vymahani poplatlil z prodleni vyméha knihovna upominkami
vraceni dokumenti. Po &tyfech bezvyslednych upominkdich (z nichz
posledni je doporuceny dopis obecniho ufadu) nasleduje vymahani pravni
cestou. '

Zirata prikazu uzivatele:

a) za manipulaci a vystaveni duplikatu prikazu uvZivatele ztraceného v obdobi

jeho platnosti (pivodni nebo obnovené) se ii¢tuje manipulaéni poplatek.



¢l 15

Nihrada vieobecnych skod

1. Utivatel je povinen nahradit $kodu zavinénou pfimo nebo zanedbanim povinnosti
(podle ob&anského zakoniku, § 2951, odst. 1, kde se stanovi: “Skoda se nahrazuje
uvedenim do pfedeslého stavu. Neni-ii to dobfe moZné, anebo zada-li to poskozeny,
hradi se §koda v penézich.”).

2. Za §kody zplsobené na ostatnim majetku knihovny odpovida uZivatel podle obecné
platnych predpisti. :

V. Zavérefna ustanoveni

1. V¥jimky z KR povoluje vedouci knihovny

2. Nedilnou soucasti KR jsou ptilohy

3. Rusi se Knihovni fad ze dne 2. 9. 2002

4. Tento Knihovni fad plati na dobu neurditou

V1. Priloehy Knihovniho fadu

1. Cenik placenych sluzeb a popllatkﬁ Mésiské knihovny ve Slavkoveé u Brna

2. Poudeni o ochrané osobnich tidaj

3. Provozni doba

Ve Slavkove u Brna ' - razitko fjrovozovatcle knihovny

podpis



Pfiloha €. 1

SLUZBY A POPLATKY V MESTSKE KNIHOVNE

Ceny jsou osvobozeny od DPH.

Zapisné
Dospéli 170 K&
Déti, studenti, seniofi 100 K&
Upominky
1. upominka 35 K&
2. upominka 45 K&
3. upominka s navratkou 120 K&
Doporuéeny dopis (pfedsoudni upominka) 120 K&
Ostatni poplatky
Vystaveni nahradniho étenarského prikazu 50 K&

Ztrata dokumentu (knihy, ¢asopisu, pfip.
jiného materialu)

Vedle nahrady ve vySi pofizovaci hodnoty (+
aZ 50 % priplatek podle zavaZnosti ztraty)
za ztraceny, zniCeny i poSkozeny
dokument se vybira 50 K& za manipulaéni
ukony spojené s uvedenim nového
dokumentu do vyptjéniho procesu. Pokud
byly odeslany upominky, je nutné zaplatit i
tyto.

Meziknihovni vypujéni sluZba

100 K&

postovné a balné v ramci meziknihovni
vyptijcky

podle ceny dodavatele




Piiloha €. 2
Poudeni o0 ochrané osobnich tidaji

Spraveem osobnich tidajii uZzivateli knihovny je Méstskd knihovna ve Slavlkové u Brna
(dale jen knihovna)

Knihovna zpracovava osobni Gidaje registrovanych uzivatell v tomto rozsahu:

Povinné identifikaéni tdaje: jméno, piijmeni, datum narozeni, adresa trvalého pobytu
(pfipadné i pfechodného), druh a &islo osobniho dokladu; Zadatel o registraci je povinen je
uvést a strpét jejich zpracovani

Nepovinné kontaktni adaje: akademické tituly, kontaktni e-mail nebo telefon

Sluzebni tidaje: Eislo Etendiského prikazu, prehled vypujéek, rezervaci, upominek

Uéetni udaje o provedenych o penéZitych transakeich, zejména o jejich Gdelu, mistd, dase a
dalgich naleZitostech

Dile knihovna uchovéavé identifikaéni Gdaje zdkonného zastupce, je-li registrovany uZivatel
mladsi 15 let.

Registrovany uzivatel oznami knihovng piipadné zmény identifikagnich a kontaktnich
osobnich Gdajil bez zbytedného odkladu.

Knihovna zpracoviva osobni idaje za uéelem poskytovani knihovnickych, informagnich a
dalgich sluzeb uZivatelim, informovani uzivatelt o sluzbach a dale za iéelem ochrany
majetku a knihovniho fondu. Kontakini tdaje vyuZiva knihovna za Géelem lepsi komunikace
s uzivatelem, uZivatel nenf povinen tyto udaje uvést.

Prava uzivateli jako subjektii osobnich idaji _
UZzivatel ma pravo na pfistup k osobnim adajim, jejich opravu nebo vymaz, poptipadé
omezeni zpracovani, a pravo vznést namitku proti zpracovani,

Knihovna registrovanému uZivateli na jeho Zadost poskytne kopii zpracovavanych osobnich
udajl, pfipadné umozni nahled do piihlasky ¢tenate a dalfich dokladd u nif uloZenych.
Zadosti uzivateli tykajici se ochrany osobnich Gidajii knihovna vyfizuje bez zbytedného
odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice od obdrZzeni Zadosti.

Doba uchovani osobnich idaji

Knihovna uchovava osobni idaje registrovanych uZivatelil po dobu registrace a dva roky
poté. Registrovany uzivatel mizZe pozadat o likvidaci svych osobnich udajii, pokud nema viiéi
knihovné 7adny dluh a nepteje si nadale vyuZivat jejich sluZeb. Registrovany u¥ivatel miZe
také pozadat o vymazanf historie vyplijéek, aniZ by byla ukonéena jeho registrace. Osobni
udaje v pocitadovych databazich jsou likvidovany vymazinim identifikacnich didaji
(anonymizace). Osobni Gidaje v listinné podobé jsou likvidovany dle Spisového a skartagniho
fadu Zamku Slavkov — Austerlitz.

Osobni 0daje ¢tendfe uchovava knihovna:

- na origindlnich pisemnostech, kteryimi jsou tidetni doklady; tyto pisemnosti ]SOU, uchovavany
v zamcenych skiinich ve sluzebnich prostorach, kam je zamezen piistup nepovolanych osob
obvyklymi prostredky

- v pocitadové databazi ARL (Advanced Rapid Library), kde je pfistup k datim chranén
systémem piistupovych G, hesel a prav stanovenych v rozsahu potfebném pro plnéni vikold




jednotlivych pracovniki knihovny; data jsou chranéna antivirovou ochranou a systémem
bezpecnostnich kopii

Dalsi informace

Knihovna zpracovava osobni idaje na zaklad¢ smlouvy o poskytovani sluzeb, kterou

s uzivatelem uzaviela pfijetim jeho piihlasky do knihovny, a v souladu s Obecnym nafizenim
o ochrané osobnich udajt (EU) 2016/679, znamém jako GDPR.

Dohled nad ochranou osobnich tidajii vykonavéa Utad pro ochranu osobnich udajii, na ktery se
miiZete obratit v pfipadé stiznosti. Budeme vSak radi, pokud se s podnétem ohledné svych
osobnich udaju obratite nejprve na nas:

Méstska knihovna ve Slavkové u Brna — e-mail: mestska.knihovna@zamek-slavkov.cz,
telefon: 544 221 582




